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GEN Z FINANCIAL PULSE THAILAND 2026 QUARTER 1 

THE GEN Z PARADOX 

 
ผลส ำรวจคนรุ่นใหม่ไทย ช่วงอำยุ 18 – 26 ปี จ ำนวน 1,288 คน ระหว่ำงวนัท่ี 3 – 16 สิงหำคม 2569    

โดยเอยโูพล สถำบนัวิจยัและบริกำรวิชำกำร มหำวิทยำลยัอสัสัมชญั โดยศึกษำดชันีช้ีวดัสุขภำพและควำมพร้อม

ทำงกำรเงินของ Gen Z ไทยใน 5 มิติ ไดแ้ก่ กำรใชจ่้ำย (Spending Pulse Index : SPI), กำรออม (Saving Security 

Index :SSI),กำรลงทุน (Investment Confidence Index : ICI), ควำมมัง่คัง่ในอนำคต  (Future Wealth Index : 

FWI) และ กำรปรับตวัต่อเศรษฐกิจใหม่ (AI & Side Hustle Index : ASHI)  

 

ภำพรวม 5 ดชันี 

ดัชน ี คะแนน ระดับ 
กำรใชจ่้ำย (SPI) 53.43 ปำนกลำง 
กำรออม (SSI) 60.72 ปำนกลำง 
กำรลงทุน (ICI) 77.85 ค่อนขำ้งสูง 
ควำมมัง่คัง่ในอนำคต (FCI) 78.65 ค่อนขำ้งสูง 
กำรปรับตวัต่อเศรษฐกิจใหม่ (ASHI) 61.69 ปำนกลำง 

 

ผลกำรวิเครำะห์ดชันีทั้ง 5 ดำ้นสะทอ้นภำพท่ีน่ำสนใจของ Gen Z ไทยวำ่ สถำนะทำงกำรเงินในปัจจุบนั

ยงัมีขอ้จ ำกดั แต่เม่ือมองไปยงัศกัยภำพในกำรสร้ำงอนำคตกลบัมีควำมเช่ือมัน่ในระดบัค่อนขำ้งสูง โดยดชันีท่ีมี

คะแนนสูงสุดคือ ควำมมัง่คัง่ในอนำคต (FCI) 78.65 คะแนน รองลงมำคือ กำรลงทุน (ICI) 77.85 คะแนน ขณะท่ี 

กำรปรับตวัต่อเศรษฐกิจใหม่ (ASHI) และกำรออม (SSI) อยู่ในระดบัปำนกลำง และ กำรใชจ่้ำย (SPI) มีคะแนน

ต ่ำสุดท่ี 53.43 คะแนน 

ภำพรวมจึงไม่ได้สะท้อน Gen Z ท่ีขำดควำมตระหนักด้ำนกำรเงิน แต่เป็นคนรุ่นใหม่ท่ีก ำลังเผชิญ 

ขอ้จ ำกดัในปัจจุบนั ขณะเดียวกนัยงัมีควำมเช่ือและควำมพยำยำมท่ีจะสร้ำงควำมมัน่คงในอนำคต 
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1 | การใช้จ่าย (Spending Pulse Index: SPI) 

 53.43 คะแนน | ระดับปานกลาง 

 ดชันีกำรใชจ่้ำยเป็นมิติท่ีสะทอ้นแรงกดดนัทำงกำรเงินในชีวิตประจ ำวนัไดช้ดัท่ีสุด คะแนนระดบัปำนกลำง

ช้ีใหเ้ห็นวำ่ Gen Z ยงัสำมำรถบริหำรจดักำรกำรใชจ่้ำยไดใ้นระดบัหน่ึง แต่พื้นท่ี ทำงกำรเงินไม่ไดก้วำ้งมำกนกั 

ผลส ำรวจพบว่ำเกือบคร่ึงหน่ึงมองว่ำสภำพกำรเงินของตนเองอยู่ในภำวะ “มีเมฆบำ้ง จดักำรได้” ขณะท่ี     

ค่ำครองชีพท่ีสูงขึ้นเป็นแรงกดดนัส ำคญั และมีเพียง 19.25% ท่ีระบุวำ่มีเงินเพียงพอและมีเหลือ 

ดงันั้น คะแนนกำรใชจ่้ำย ไม่ไดส้ะทอ้นว่ำ Gen Z “ใชจ่้ำยฟุ่ มเฟือย” แต่สะทอ้นว่ำ รำยไดแ้ละค่ำใชจ่้ำย

ก ำลังท ำให้พื้นท่ีในกำรใช้จ่ำยและกำรวำงแผนทำงกำรเงินแคบลง เม่ือจ ำเป็นต้องลดค่ำใช้จ่ำย คนรุ่นใหม่            

มีแนวโนม้ลดส่ิงท่ีไม่จ ำเป็น เช่น เส้ือผำ้ เคร่ืองส ำอำง กำรท่องเท่ียว และควำมบนัเทิง ก่อนลดค่ำใชจ่้ำยท่ีจ ำเป็น

ต่อชีวิต 
 

PULSE TAKEAWAY 

“Gen Z ยงัจัดการเงินได้ แต่พืน้ท่ีทางการเงินเร่ิมแคบลง” 
 

ชุดข้อค าถามด้านการใช้จ่าย 

 

ตำรำงท่ี 1 ถำ้วนัน้ี "สุขภำพทำงกำรเงินของคุณ" เปรียบเป็นสภำพอำกำศ จะเป็นแบบใด 

สุขภำพทำงกำรเงินของคุณ ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

      มีเมฆบา้ง – จดัการได ้ 642 49.84 

      คร้ึม – เร่ิมกงัวล 314 24.38 

     แดดสดใส – มัน่คง ไม่กงัวล 165 12.81 

     ฝนตก – รายรับไม่พอรายจ่าย 114 8.85 

      พาย ุ– วิกฤตทางการเงิน 53 4.12 
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ตำรำงท่ี 2  โดยรวมแลว้ รำยรับหรือเงินท่ีคุณมีในแต่ละเดือน เพียงพอกบัค่ำใชจ่้ำยของคุณหรือไม่ 

รำยไดเ้พียงพอกบัค่ำใชจ้่ำยแต่ละเดือน ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

พอดี 469 36.41 

เร่ิมตึง ตอ้งวำงแผน 367 28.49 

พอและมีเหลือ 248 19.26 

ไม่ค่อยพอ ตอ้งลดบำงอยำ่ง 174 13.51 

ไม่พอ ตอ้งหำรำยไดห้รือขอควำมช่วยเหลือเพ่ิม 30 2.33 

 

ตำรำงท่ี 3  ในช่วง 3 เดือนท่ีผำ่นมำ คุณรู้สึกวำ่ค่ำครองชีพส่งผลกระทบต่อกำรใชชี้วิตของคุณมำกนอ้ยเพียงใด 

ผลกระทบต่อกำรใชชี้วิต ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ค่อนขำ้งมำก 483 37.50 

ปำนกลำง 455 35.32 

มำกท่ีสุด 212 16.46 

ค่อนขำ้งนอ้ย 99 7.69 

แทบไม่มีผลกระทบ 39 3.03 

 

ตำรำงท่ี 4  ทุกวนัน้ี ส่ิงใดสร้ำง "แรงกดดนัทำงกำรเงิน" ใหก้บัคุณมำกท่ีสุด 

แรงกดดนัทำงกำรเงิน ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ค่ำครองชีพท่ีสูงขึ้น 384 29.81 

ยงัไม่มีรำยไดเ้ป็นของตนเอง 383 29.74 

ค่ำเล่ำเรียนและค่ำใชจ้่ำยดำ้นกำรศึกษำ 234 18.17 

ไม่มีเร่ืองท่ีกงัวลเป็นพิเศษ 89 6.91 
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แรงกดดนัทำงกำรเงิน ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ภำระหน้ีสิน 83 6.44 

ภำระช่วยเหลือครอบครัว 51 3.96 

ค่ำรักษำพยำบำล, สุขภำพ 34 2.64 

ค่ำรักษำพยำบำล,สุขภำพ 16 1.24 

 

ตำรำงท่ี 5  หำกพรุ่งน้ีคุณมีรำยไดเ้พิ่มขึ้น 5,000 บำทต่อเดือน คุณจะท ำอะไรเป็นอนัดบัแรก 

ส่ิงท่ีท ำเป็นอนัดบัแรก ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

เก็บออม 164 41.31 

ลงทุนหรือพฒันำตวัเอง 118 29.72 

เก็บไวใ้ชย้ำมฉุกเฉิน 74 18.64 

ช่วยเหลือครอบครัว 32 8.06 

ใชจ้่ำยเพื่อยกระดบัคุณภำพชีวิต 9 2.27 

 

ตำรำงท่ี 6  หำกตอ้งลดค่ำใชจ่้ำยลงในเดือนหนำ้ คุณจะเลือก "ลด" อะไรก่อน 

หำกตอ้งลดค่ำใชจ้่ำยลงในเดือนหนำ้จะเลือก "ลด" อะไรก่อน ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

กำรซ้ือเส้ือผำ้ เคร่ืองส ำอำง หรือของฟุ่มเฟือย 211 40.50 

กำรท่องเที่ยวหรือควำมบนัเทิง 174 33.40 

กำรส่ังอำหำรหรือร้ำนกำแฟ 89 17.08 

จะพยำยำมไม่ลด เพรำะกระทบคณุภำพชีวิต 26 4.99 

กำรซ้ืออุปกรณ์หรือเทคโนโลยี 21 4.03 
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ตำรำงท่ี 7  ในช่วง 1 เดือนท่ีผำ่นมำ ขอ้ใดใกลเ้คียงกบัพฤติกรรมกำรใชเ้งินของคุณมำกท่ีสุด 

ขอ้ใดใกลเ้คียงกบัพฤติกรรมกำรใชเ้งินของคุณมำกท่ีสุด ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ใชจ้่ำยตำมสถำนกำรณ์ 152 41.08 

วำงแผนไว ้แต่ท ำไดบ้ำงคร้ัง 137 37.03 

วำงแผนรำยรับ–รำยจ่ำยและท ำตำมแผนได ้ 38 10.27 

ใชเ้งินก่อน แลว้ค่อยคิดทีหลงั 25 6.76 

ไม่ค่อยไดว้ำงแผนเร่ืองกำรใชเ้งิน 18 4.86 
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2 | การออม (Saving Security Index: SSI) 

 60.72 คะแนน | ระดับปานกลาง 

 คะแนนกำรออม ท่ีอยู่ในระดบัปำนกลำงสะทอ้นว่ำ Gen Z มีควำมตระหนกัและควำมตั้งใจในกำรออม 

แต่ควำมมัน่คงของเงินส ำรองยงัไม่แขง็แรงมำกพอ 

เม่ือมีรำยไดเ้พิ่ม คนจ ำนวนมำกเลือกออมเป็นอนัดับแรก และเม่ือไดรั้บเงินก้อนโดยไม่คำดคิด 57.68% 

เลือกเก็บไวเ้ป็นเงินส ำรอง แสดงใหเ้ห็นวำ่กำรออมยงัเป็นเป้ำหมำยส ำคญัของคนรุ่นใหม่ 

อยำ่งไรก็ตำม ควำมตั้งใจดงักล่ำวยงัไม่สำมำรถเปล่ียนเป็น “กนัชนทำงกำรเงิน” ไดเ้ตม็ท่ี เพรำะ 45.42% 

ระบุว่ำหำกไม่มีรำยรับเลย เงินท่ีมีอยู่จะใช้ไดไ้ม่ถึงหน่ึงเดือน และ 13.66% ไม่มีเงินส ำรองเลย ขณะท่ี 43.25%    

ยงัไม่แน่ใจวำ่จะรับมือเหตุฉุกเฉินทำงกำรเงินไดห้รือไม่ 

จึงเกิดภำพท่ีส ำคญัว่ำ ปัญหำของ Gen Z ไม่ใช่ไม่รู้จกัออม แต่คือมีทรัพยำกรเหลือส ำหรับสร้ำงเงิน

ส ำรองค่อนขำ้งจ ำกดั โดยเฉพำะเม่ือค่ำครองชีพและรำยรับท่ีไม่เพียงพอเป็นอุปสรรคส ำคญัต่อกำรออม 
 

PULSE TAKEAWAY 

 “อยากออม แต่เงินกันชนยงับาง” 
 

ชุดข้อค าถามด้านการออม 

 
ตำรำงท่ี 8  หำกวนัน้ีคุณไดรั้บเงินเพิ่ม 10,000 บำท โดยไม่คำดคิด คุณจะท ำอะไรเป็นอนัดบัแรก 

หำกไดรั้บเงินเพ่ิมส่ิงท่ีจะท ำเป็นอนัดบัแรก ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

เก็บออมเป็นเงินส ำรอง 229 57.68 

ลงทุนหรือพฒันำตวัเอง 71 17.88 

ช ำระหน้ีหรือภำระคำ้งจ่ำย 63 15.87 

แบ่งให้ครอบครัว 20 5.04 

ใชจ้่ำยเพ่ือส่ิงท่ีอยำกได ้ 14 3.53 
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ตำรำงท่ี 9  หำกคุณไม่มีรำยรับเขำ้มำเลย คุณคิดวำ่เงินท่ีมีอยูต่อนน้ีจะใชไ้ดน้ำนแค่ไหน 

หำกคุณไม่มีรำยรับ คิดว่ำเงินท่ีมีอยูต่อนน้ีจะใชไ้ดน้ำนแค่ไหน ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ไม่ถึง 1 เดือน 585 45.42 

1–3 เดือน 376 29.19 

ไม่มีเงินส ำรองเลย 176 13.66 

4–6 เดือน 90 6.99 

มำกกว่ำ 6 เดือน 61 4.74 

 

ตำรำงท่ี 10  คุณรู้สึกมัน่ใจเพียงใด "หำกเกิดเหตุฉุกเฉิน คุณจะรับมือทำงกำรเงินได"้ 

ควำมมัน่ใจในกำรรับมือทำงกำรเงิน ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ไม่แน่ใจ 557 43.25 

ค่อนขำ้งมัน่ใจ 365 28.34 

ค่อนขำ้งไม่มัน่ใจ 181 14.05 

มัน่ใจมำก 105 8.15 

ไม่มัน่ใจเลย 80 6.21 

 

ตำรำงท่ี 11 เวลำคุณมีรำยรับเขำ้มำ ขอ้ใดใกลเ้คียงกบัพฤติกรรมของคุณมำกท่ีสุด 

พฤติกรรม ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

แบ่งออมและใชไ้ปพร้อมกนั 577 44.80 

ใชก่้อน เหลือค่อยออม 274 21.27 

ออมก่อน แลว้ค่อยใช ้ 202 15.68 

ส่วนใหญ่หมดไปกบัค่ำใชจ้่ำย 195 15.14 

รำยรับยงัไม่พอกบัรำยจ่ำย 40 3.11 
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ตำรำงท่ี 12  ลองจินตนำกำรว่ำ...คืนน้ีเกิดเหตุฉุกเฉิน และคุณตอ้งหำเงิน 30,000 บำท ภำยใน 7 วนั ส่ิงแรกท่ีคุณจะท ำ

คืออะไร 

หำกเกิดเหตุฉุกเฉินตอ้งใชเ้งิน ส่ิงแรกท่ีจะท ำ ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ขอควำมช่วยเหลือจำกครอบครัว 713 55.36 

ใชเ้งินออมของตวัเอง 300 23.29 

กูย้ืมหรือผอ่นช ำระ 92 7.14 

ยืมเพื่อนหรือญำติ 79 6.13 

ยงัไม่รู้ว่ำจะท ำอยำ่งไร 66 5.13 

ขำยทรัพยสิ์น 38 2.95 

ตำรำงท่ี 13  อะไรคือสำเหตุหลกัท่ีท ำใหคุ้ณ "เก็บเงินไดย้ำก" 

สำเหตุท่ีท ำงำนใหเ้ก็บเงินไดย้ำก ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ค่ำครองชีพสูงขึ้น 151 28.98 

รำยรับไม่เพียงพอ 130 24.95 

ใชจ้่ำยกบัไลฟ์สไตล ์ 113 21.69 

มีค่ำใชจ้่ำยฉุกเฉิน 48 9.22 

ไม่มีปัญหำเร่ืองกำรออม 42 8.06 

ตอ้งช่วยเหลือครอบครัว 37 7.10 
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ตำรำงท่ี 14 ขอ้ใดตรงกบัควำมคิดเร่ืองกำรออมของคุณมำกท่ีสุด 

ควำมคิดเร่ืองกำรออม ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

กำรมีเงินออมท ำให้รู้สึกอุ่นใจ 142 38.38 

อยำกออม แต่ยงัท ำไม่ไดส้ม ่ำเสมอ 138 37.30 

ตอนน้ีขอใหใ้ชชี้วิตรอดก่อน เร่ืองออมค่อยว่ำกนั 67 18.11 

ยงัไม่เคยคิดเร่ืองน้ีจริงจงั 14 3.78 

เช่ือว่ำรำยไดส้ ำคญักว่ำกำรออม 9 2.43 

3 | การลงทุน (Investment Confidence Index: ICI) 

 77.85 คะแนน | ระดับค่อนข้างสูง 

กำรลงทุนเป็นหน่ึงในจุดแข็งของภำพรวมดชันี โดยสะทอ้นว่ำเม่ือ Gen Z มีทรัพยำกรเพียงพอ พวกเขำ

มีแนวโนม้คิดถึง กำรสร้ำงมูลค่ำในอนำคต มำกกวำ่กำรบริโภคทนัที 

เม่ือสมมติว่ำได้รับเงิน 100,000 บำทและยงัไม่ต้องใช้ใน 3 ปี ตัวเลือกท่ีได้รับควำมนิยมสูงสุดคือ         

กำรลงทุนเพื่อใหเ้งินเติบโต 31.23% รองลงมำคือกำรเก็บเป็นเงินส ำรอง 29.47% และกำรลงทุนกบักำรเรียนหรือ

พฒันำทกัษะ 18.14% 

ขณะเดียวกัน ควำมมั่นใจด้ำนกำรลงทุนไม่ได้หมำยถึงกำรเช่ือข้อเสนอทุกประเภท เพรำะ Gen Z            

มีแนวโนม้ตรวจสอบขอ้มูลและใหค้วำมส ำคญักบัควำมน่ำเช่ือถือ เม่ือเผชิญทำงเลือกระหว่ำงผลตอบแทนสูงแต่

ตรวจสอบไม่ได ้กบัผลตอบแทนท่ีไม่สูงมำกจำกแหล่งท่ีน่ำเช่ือถือ 49.77% เลือกแหล่งท่ีน่ำเช่ือถือ 

จึงอำจกล่ำวไดว้ำ่ Gen Z มีทศันคติดำ้นกำรลงทุนท่ีมุ่งสร้ำงอนำคต แต่ไม่ไดม้องกำรลงทุนเป็นเร่ืองของ

ผลตอบแทนเพียงอยำ่งเดียว 
 

PULSE TAKEAWAY 

 “อยากให้เงินเติบโต แต่ความน่าเช่ือถือต้องมาก่อน” 
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ชุดข้อค าถามด้านการลงทุน 
 

ตำรำงท่ี 15  หำกวนัน้ีคุณไดรั้บเงินกอ้นแรก 100,000 บำท โดยยงัไม่จ ำเป็นตอ้งใชใ้นช่วง 3 ปีขำ้งหนำ้ คุณจะท ำ

อะไรเป็นอนัดบัแรก 

ส่ิงแรกท่ีจะท ำ ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ลงทุนเพื่อให้เงินเติบโต 124 31.24 

เก็บไวเ้ป็นเงินส ำรอง 117 29.47 

ลงทุนกบักำรเรียนหรือพฒันำทกัษะ 72 18.14 

เร่ิมตน้ธุรกิจของตวัเอง 44 11.08 

ช่วยเหลือครอบครัว 28 7.05 

ใชเ้พื่อเติมเตม็ควำมฝันของตวัเอง 12 3.02 

 

ตำรำงท่ี 16  หำกมีขอ้ควำม “โอกำสหำรำยไดห้รือลงทุน” ส่งมำหำคุณทำงโซเชียลมีเดีย ส่ิงใดจะท ำใหคุ้ณ “เผลอเช่ือ” 

มำกท่ีสุด 

ส่ิงใดจะท ำให้ “เผลอเช่ือ” มำกท่ีสุด ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ไม่มีขอ้ใด ฉนัจะตรวจสอบขอ้มูลก่อนเสมอ 641 49.77 

คนรู้จกัหรือ Influencer แนะน ำ 192 14.91 

เวบ็ไซตห์รือเพจดูน่ำเช่ือถือ 152 11.80 

มีรีวิวและคนบอกว่ำไดเ้งินจริง 151 11.72 

เสนอผลตอบแทนสูงและไดเ้งินเร็ว 81 6.29 

มีคนติดต่อและให้ค  ำแนะน ำตลอด 71 5.51 
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ตำรำงท่ี 17  หำกตอ้งเลือกเพียง "หน่ึงวิธี" ท่ีจะช่วยใหคุ้ณมีฐำนะดีขึ้นในอีก 10 ปี คุณคิดวำ่วิธีใดมีโอกำสส ำเร็จมำกท่ีสุด 

"หน่ึงวิธี" ท่ีจะช่วยให้คุณมีฐำนะดีขึ้นในอีก 10 ปี ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

มีรำยไดห้ลำยช่องทำง 351 27.25 

ตั้งใจเรียนและพฒันำทกัษะ 335 26.01 

มีงำนประจ ำท่ีมัน่คง 266 20.65 

ลงทุนอยำ่งสม ่ำเสมอ 174 13.51 

ท ำธุรกิจของตวัเอง 137 10.64 

ยงัไม่แน่ใจ 25 1.94 

 

ตำรำงท่ี 18  เวลำคุณเห็นโฆษณำท่ีบอกวำ่ "ลงทุนง่ำย ก ำไรสูง ไดผ้ลตอบแทนเร็ว" ส่ิงแรกท่ีคุณมกัจะท ำคือ 

ส่ิงแรกท่ีจะท ำหลงัเห็นโฆษณำชวนลงทุน ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

เล่ือนผำ่นทนัที 571 44.33 

คน้หำขอ้มูลเพ่ิมเติมจำกแหล่งอ่ืน 335 26.01 

อ่ำนรำยละเอียดก่อน 314 24.38 

ปรึกษำคนท่ีไวใ้จ 51 3.96 

สนใจและอยำกทดลอง 17 1.32 
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ตำรำงท่ี 19  คุณมัน่ใจมำกนอ้ยเพียงใดวำ่ สำมำรถแยกแยะ "กำรลงทุนท่ีน่ำเช่ือถือ" กบั "กำรหลอกลวงทำงกำรเงิน" ได ้

ควำมมัน่ใจในกำรแยกแยะ ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ค่อนขำ้งมัน่ใจ 590 45.81 

ไม่แน่ใจ 299 23.21 

มัน่ใจมำก 294 22.83 

ค่อนขำ้งไม่มัน่ใจ 78 6.05 

ไม่มัน่ใจเลย 27 2.10 

ตำรำงท่ี 20 หำกมหำวิทยำลยัเปิดคอร์สฟรี 1 วิชำ ท่ีช่วยให้คุณมีอนำคตทำงกำรเงินดีขึ้น คุณอยำกเรียนเร่ืองใด

มำกท่ีสุด 

คอร์สท่ีอยำกเรียน ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

กำรวำงแผนกำรเงินส่วนบุคคล 125 23.99 

กำรลงทุนส ำหรับผูเ้ร่ิมตน้ 123 23.61 

กำรสร้ำงธุรกิจและผูป้ระกอบกำร 105 20.15 

กำรสร้ำงรำยไดอ้อนไลน์และคอนเทนต ์ 85 16.32 

AI เพื่อกำรท ำงำนและกำรหำรำยได ้ 66 12.67 

กำรป้องกนัมิจฉำชีพทำงกำรเงิน 17 3.26 
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ตำรำงท่ี 21 หำกตอ้งเลือกระหว่ำง A ผลตอบแทนสูง แต่ตรวจสอบท่ีมำไม่ได้ กับ B ผลตอบแทนไม่สูงมำก       

แต่มำจำกหน่วยงำนหรือสถำบนัท่ีน่ำเช่ือถือ คุณจะเลือกขอ้ใด 

กำรเลือกผลตอบแทน ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

เลือก B 184 49.73 

ขอศึกษำขอ้มูลเพ่ิมเติมก่อน 140 37.84 

เลือก A 24 6.49 

ยงัตดัสินใจไม่ได ้ 22 5.94 

 

4 | ความมั่งคั่งในอนาคต (Future Wealth Index: FCI) 

 78.65 คะแนน | ระดับค่อนข้างสูง 

ควำมมัง่คัง่ในอนำคตเป็นดชันีท่ีมีคะแนนสูงสุดในชุดน้ี และเป็นตวัสะทอ้น “ควำมหวงัต่ออนำคต” 

ของ Gen Z ไดอ้ยำ่งชดัเจน แมปั้จจุบนัจะเผชิญแรงกดดนัดำ้นรำยไดแ้ละค่ำครองชีพ   แต่ 61.25% ยงัมีควำมมัน่ใจ

วำ่สถำนะทำงกำรเงินของตนเองในอีก 5 ปีจะดีขึ้น 

ควำมหวงัดงักล่ำวขยำยไปถึงภำพชีวิตเม่ือเทียบกบัรุ่นพ่อแม่ โดย 58.16% เช่ือว่ำคนรุ่นใหม่มีโอกำส

สร้ำงคุณภำพชีวิตท่ีดีกว่ำรุ่นพ่อแม่ ขณะเดียวกนั Gen Z ยงันิยำมควำมส ำเร็จผ่ำนกำรมีเงินเพียงพอ กำรดูแล

ครอบครัว และอิสระในกำรเลือกวิถีชีวิต มำกกวำ่กำรมีรำยไดสู้งเพียงอยำ่งเดียว 

ท่ีส ำคญัท่ีสุดคือ 82.70% ยงัเช่ือว่ำกำรเรียน กำรพฒันำทกัษะ และกำรท ำงำนอย่ำงเต็มท่ี  จะช่วยให้

สำมำรถสร้ำงชีวิตท่ีดีขึ้นได ้

ภำพน้ีจึงท ำให้เห็นว่ำ ควำมเปรำะบำงทำงกำรเงินในปัจจุบนัไม่ไดท้ ำลำยควำมเช่ือของ Gen Z ต่ออนำคต 

แต่กลบัท ำใหพ้วกเขำใหค้วำมส ำคญักบักำรพฒันำตวัเอง ควำมมัน่คง และกำรมีทำงเลือกในชีวิตมำกขึ้น 

PULSE TAKEAWAY 

 “วันนีย้งัไม่มั่นคง แต่ Gen Z ยงัเช่ือว่าอนาคตสร้างได้” 
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ชุดข้อค าถามด้านความมั่งคั่งในอนาคต 

 

ตำรำงท่ี 22  เม่ือมองไปอีก 5 ปีขำ้งหนำ้ คุณมัน่ใจเพียงใดวำ่ สถำนะทำงกำรเงินของคุณจะดีขึ้นกวำ่ปัจจุบนั 

ควำมมัน่ใจในอีก 5 ปีขำ้งหนำ้ ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ค่อนขำ้งมัน่ใจ 541 42.00 

ไม่แน่ใจ 424 32.92 

มัน่ใจมำก 248 19.25 

ค่อนขำ้งไม่มัน่ใจ 56 4.35 

ไม่มัน่ใจเลย 19 1.48 

 

ตำรำงท่ี 23  คุณคิดว่ำ "คนรุ่นใหม่ในประเทศไทย" มีโอกำสสร้ำงคุณภำพชีวิตท่ีดีกว่ำคนรุ่นพ่อแม่มำกน้อย

เพียงใด 

โอกำสสร้ำงคุณภำพชีวิตท่ีดีกว่ำรุ่นพ่อแม่ ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

มำกกว่ำเลก็นอ้ย 421 32.69 

พอ ๆ กนั 364 28.26 

มำกกว่ำอยำ่งชดัเจน 328 25.47 

นอ้ยกว่ำ 139 10.79 

นอ้ยกว่ำมำก 36 2.79 
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ตำรำงท่ี 24  ถ้ำวนัน้ีมีคนบอกว่ำ 'คุณประสบควำมส ำเร็จแล้ว ' อะไรจะท ำให้คุณรู้สึกว่ำ “ใช่...ฉันประสบ

ควำมส ำเร็จจริง ๆ” 

อะไรท ำให้รู้สึกว่ำประสบควำมส ำเร็จ ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

มีเงินเพียงพอ ไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองคำ่ใชจ้่ำย 323 25.08 

สำมำรถดูแลครอบครัวได ้ 277 21.51 

มีอิสระในกำรเลือกวิถีชีวิตของตวัเอง 245 19.02 

มี Work-Life Balance และมีเวลำให้ตวัเอง 228 17.70 

มีงำนท่ีรักและมีควำมสุข 131 10.17 

มีธุรกิจหรือสร้ำงส่ิงท่ีภำคภูมิใจ 58 4.50 

ไดรั้บกำรยอมรับในส่ิงท่ีท ำ 11 0.85 

อื่น ๆ 15 1.17 

 

ตำรำงท่ี 25 หำกมองถึงชีวิตกำรท ำงำนในอนำคต คุณจะเลือกระหว่ำง “งำนท่ีมีรำยไดสู้งแต่เวลำส่วนตวันอ้ย” 

กบั “งำนท่ีมีรำยไดน้อ้ยกวำ่แต่ Work-Life Balance ดีกวำ่” อยำ่งไร 

ชีวิตกำรท ำงำนในอนำคต ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ขึ้นอยูก่บัช่วงชีวิต 441 34.24 

ค่อนขำ้งเลือกรำยไดสู้ง 267 20.73 

เลือกรำยไดสู้งแน่นอน 245 19.02 

ค่อนขำ้งเลือก Work-Life Balance 233 18.09 

เลือก Work-Life Balance แน่นอน 102 7.92 
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ตำรำงท่ี 26  คุณยงัเช่ือหรือไม่วำ่"หำกตั้งใจเรียน พฒันำทกัษะ และท ำงำนอยำ่งเตม็ท่ี จะสำมำรถสร้ำงชีวิตท่ีดีขึ้นได"้ 

ระดบัควำมเช่ือ ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ค่อนขำ้งเช่ือ 156 42.16 

เช่ือมำก 150 40.54 

ไม่แน่ใจ 46 12.43 

ค่อนขำ้งไม่เช่ือ 18 4.87 

 

ตำรำงท่ี 27 หำกคุณสำมำรถออกแบบ "ชีวิตในวยั 35 ปี" ไดเ้อง คุณอยำกใหชี้วิตเป็นแบบใดมำกท่ีสุด 

ชีวิตในวยั 35 ปี ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

มีงำนท่ีมัน่คง รำยไดดี้ และมี Work-Life Balance 159 40.05 

มีธุรกิจของตวัเองและมีอิสระในกำรใชชี้วิต 99 24.94 

มีบำ้น มีครอบครัว และมีเงินออมเพียงพอ 70 17.63 

มีชีวิตเรียบง่ำย ไม่ตอ้งกงัวลเร่ืองเงิน 62 15.62 

ท ำงำนท่ีรัก สำมำรถท ำงำนไดจ้ำกทุกท่ี 7 1.76 

 

ตำรำงท่ี 28  อะไรคืออุปสรรคส ำคญัท่ีสุดท่ีท ำใหค้นรุ่นใหม่สร้ำงอนำคตไดย้ำกขึ้น 

อุปสรรคท่ีท ำให้สร้ำงอนำคตไดอ้ยำกขึ้น ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

รำยไดไ้ม่สอดคลอ้งกบัค่ำครองชีพ 180 34.55 

ควำมไม่แน่นอนของเศรษฐกิจ 98 18.81 

ค่ำครองชีพสูง 97 18.62 

กำรแข่งขนัในกำรท ำงำน 69 13.24 

รำคำท่ีอยูอ่ำศยัสูง 51 9.79 

กำรเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและ AI 26 4.99 
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5 | การปรับตัวต่อเศรษฐกจิใหม่ (AI & Side Hustle Index: ASHI) 

 61.69 คะแนน | ระดับปานกลาง 

กำรปรับตวัต่อเศรษฐกิจใหม่สะทอ้นควำมสำมำรถของ Gen Z ในกำรปรับตวัเขำ้สู่โลกเศรษฐกิจและ

กำรท ำงำนรูปแบบใหม่ โดยเฉพำะกำรใช ้AI กำรพฒันำทกัษะ และกำรสร้ำงรำยไดห้ลำยช่องทำง 

ดำ้นหน่ึง Gen Z มีกำรเปิดรับเทคโนโลยีสูงมำก โดย 70.19% ใช้ AI อย่ำงน้อย 4 วนัต่อสัปดำห์ และ   

เม่ือถำมถึงสถำนกำรณ์ท่ี AI สำมำรถท ำงำนแทนมนุษยไ์ด ้45.14% เลือกพฒันำทกัษะดำ้น AI เป็นส่ิงแรก 

แต่ในอีกดำ้นหน่ึง ยงัมีควำมกงัวลว่ำ “ใช ้AI ไม่เป็น = เสียเปรียบ” โดย 41.22% มีควำมกงัวลในระดบั

ค่อนขำ้งกงัวลถึงกงัวลมำก 

ช่องวำ่งท่ีน่ำสนใจยิง่กวำ่คือเร่ืองรำยไดห้ลำยทำง เพรำะแม ้27.25% จะมองวำ่กำรมีรำยไดห้ลำยช่องทำง

เป็นวิธีส ำคญัท่ีสุดในกำรสร้ำงฐำนะใน 10 ปี แต่ 51.86% ยงัไม่มีรำยไดจ้ำกงำนเสริม รำยไดอ้อนไลน์ หรือธุรกิจ

ส่วนตวั 

ดงันั้นกำรปรับตวัต่อเศรษฐกิจใหม่จึงสะทอ้น “ควำมพร้อมในกำรปรับตวั” มำกกว่ำควำมส ำเร็จในกำร

สร้ำงรำยไดจ้ำกเศรษฐกิจใหม่  
 

PULSE TAKEAWAY 

 “พร้อมเรียนรู้เศรษฐกิจใหม่ แต่ยงัเปลี่ยนความพร้อมให้เป็นรายได้จริงได้ไม่เตม็ท่ี” 
 

ชุดข้อค าถามด้านการปรับตัวต่อเศรษฐกจิใหม่ 

 

ตำรำงท่ี 29  ปัจจุบนั คุณใช ้AI (เช่น ChatGPT, Gemini, Copilot หรือ AI อ่ืน ๆ) บ่อยเพียงใด 

ควำมบ่อยในกำรใช ้AI ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ทุกวนั 483 37.50 

สัปดำห์ละ 4–6 วนั 421 32.69 

สัปดำห์ละ 1–3 วนั 305 23.68 

นอ้ยกว่ำสัปดำห์ละ 1 วนั 68 5.28 

ไม่เคยใช ้ 11 0.85 
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ตำรำงท่ี 30  หำก AI ท ำงำนหลำยอยำ่งแทนมนุษยไ์ด ้คุณคิดวำ่ส่ิงแรกท่ีคุณจะท ำคือ 

ส่ิงแรกท่ีจะท ำ ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

พฒันำทกัษะดำ้น AI 167 45.13 

เรียนรู้ทกัษะใหม ่ 109 29.46 

สร้ำงรำยไดห้ลำยช่องทำง 58 15.68 

เร่ิมธุรกิจของตวัเอง 22 5.95 

ยงัไม่รู้ว่ำจะเร่ิมจำกตรงไหน 14 3.78 

 

ตำรำงท่ี 31  คุณกงัวลหรือไม่วำ่ “คนท่ีใช ้AI เป็น” จะมีโอกำสดำ้นกำรเรียน งำน และรำยได ้มำกกวำ่คนท่ีใช ้AI 

ไม่เป็น 

ระดบัควำมกงัวล ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ค่อนขำ้งกงัวล 414 32.14 

ไม่แน่ใจ 393 30.51 

ค่อนขำ้งไม่กงัวล 237 18.40 

ไม่กงัวลเลย 127 9.86 

กงัวลมำก 117 9.09 
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ตำรำงท่ี 32  ปัจจุบนั รำยไดจ้ำก “งำนเสริม รำยไดอ้อนไลน์ หรือธุรกิจส่วนตวั” คิดเป็นสัดส่วนเท่ำใดของเงินท่ี

คุณมีส ำหรับใชจ่้ำยในแต่ละเดือน 

สัดส่วนรำยไดอ้ื่น ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ไม่มีรำยไดจ้ำกช่องทำงเหล่ำน้ี (0%) 668 51.86 

ไม่เกิน 20% 315 24.46 

21–50% 206 15.99 

51–80% 64 4.97 

มำกกว่ำ 80% / แหล่งเงินหลกั 35 2.72 

ตำรำงท่ี 33 ในอีก 5 ปีขำ้งหนำ้ คุณคิดวำ่ AI จะส่งผลต่ออำชีพของคุณอยำ่งไร 

กำรส่งผลต่ออำชีพ ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ทั้งโอกำสและควำมเส่ียงพอ ๆ กนั 616 47.83 

ค่อนขำ้งเป็นโอกำส 317 24.61 

เป็นโอกำสมำกกว่ำควำมเส่ียง 220 17.08 

ค่อนขำ้งเป็นควำมเส่ียง 84 6.52 

กงัวลว่ำ AI จะมำแทนงำนของฉนั 51 3.96 
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ตำรำงท่ี 34  หำกวนัน้ีคุณเลือกเรียนได ้"เพียง 1 ทกัษะ" ท่ีจะท ำให้คุณมีโอกำสประสบควำมส ำเร็จมำกขึ้นในอีก 

5 ปี คุณจะเลือกอะไร 

ทกัษะท่ีเลือก ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ภำษำ 129 32.49 

กำรเงินและกำรลงทุน 109 27.46 

AI และเทคโนโลย ี 75 18.89 

กำรตลำดดิจิทลัและกำรสร้ำงคอนเทนต ์ 61 15.37 

กำรเป็นผูป้ระกอบกำร 13 3.27 

ภำวะผูน้ ำและกำรท ำงำนร่วมกบัผูอ้ื่น 10 2.52 

ตำรำงท่ี 35  ในช่วง 6 เดือนท่ีผำ่นมำ คุณลงทุนกบักำรพฒันำทกัษะเร่ืองใดมำกท่ีสุด 

ทกัษะท่ีเลือก ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ภำษำและกำรส่ือสำร 148 28.41 

ยงัไม่ไดพ้ฒันำทกัษะเพ่ิมเติม 118 22.65 

AI และเทคโนโลย ี 108 20.73 

กำรเงินและกำรลงทุน 108 20.73 

กำรสร้ำงรำยไดอ้อนไลน์ / ธุรกิจ 39 7.48 
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ภาพรวมทั้ง 5 ดัชนี 

เม่ือน ำทั้ง 5 ดชันีมำพิจำรณำร่วมกนั จะเห็น ภำพสองดำ้นของ Gen Z ไทยอยำ่งชดัเจน 

ดำ้นหน่ึง — วนัน้ี 

กำรใช้จ่ำยอยู่ระดับปำนกลำง และกำรออมยงัอยู่ระดับปำนกลำง สะท้อนข้อจ ำกัดจำกค่ำครองชีพ 

รำยได ้และเงินส ำรองท่ียงัไม่แขง็แรง 

อีกดำ้นหน่ึง — วนัขำ้งหนำ้ 

กำรลงทุนและควำมมัง่คัง่ในอนำคตกลบัอยู่ในระดบัค่อนขำ้งสูง สะทอ้นว่ำ Gen Z ไม่ไดห้ยุดอยู่กับ  

กำรเอำตวัรอด แต่ยงัคิดถึงกำรสร้ำงมูลค่ำ พฒันำตวัเอง และยกระดบัชีวิต 

ส่วนกำรปรับตวัต่อเศรษฐกิจใหม่ ท่ีอยู่ระดับปำนกลำง ท ำหน้ำท่ีเป็น “สะพำน” ระหว่ำงสองดำ้นน้ี 

เพรำะ Gen Z ก ำลงัเรียนรู้และปรับตวัเขำ้สู่เศรษฐกิจใหม่ แต่ยงัมีช่องว่ำงระหว่ำง ควำมรู้ ควำมพร้อม และ

ควำมสำมำรถในกำรเปล่ียนส่ิงเหล่ำนั้นเป็นรำยไดจ้ริง 

 

PULSE TAKEAWAY | OVERALL 

 “Gen Z อาจไม่ได้มั่นคงในวันนี ้แต่ยงัลงทุนกับอนาคตของตัวเอง” 
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ชุดข้อค าถามประเด็นทางสังคมท่ีน่าสนใจ 

 

ตำรำงท่ี 36 หำกควำมขดัแยง้หรือสงครำมในต่ำงประเทศท ำให้ค่ำครองชีพสูงขึ้น ส่ิงใดจะกระทบชีวิตคุณมำก

ท่ีสุด 

ส่ิงท่ีประทบตอ่ชีวิตมำกท่ีสุด ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ค่ำอำหำรและของใชป้ระจ ำวนั 577 44.80 

ค่ำเดินทำงและพลงังำน 213 16.54 

เงินออมหรือเงินส ำรองลดลง 206 15.99 

ตอ้งหำรำยไดเ้พ่ิม 166 12.89 

ตอ้งลดกิจกรรมหรือไลฟ์สไตล ์ 85 6.60 

คิดว่ำไม่กระทบมำก 41 3.18 

 
ตำรำงท่ี 37 ทุกวนัน้ี “ซ้ือก่อน จ่ำยทีหลงั (BNPL)” ส ำหรับคุณใกลเ้คียงกบัขอ้ใดมำกท่ีสุด 

ควำมคิดเก่ียวกบั “ซ้ือก่อน จ่ำยทีหลงั (BNPL)” ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

เส่ียงสร้ำงภำระหน้ีโดยไม่รู้ตวั 466 36.18 

ทำงเลือกเม่ือเงินยงัไม่พอ 256 19.88 

ไม่ใชห้รือไม่สนใจบริกำรน้ี 227 17.62 

ตวัช่วยจดักำรค่ำใชจ้่ำย 172 13.35 

ท ำให้ตดัสินใจซ้ือง่ำยขึ้น 167 12.97 
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ตำรำงท่ี 38 ถำ้ตอ้งเลือกเพียง “หน่ึงส่ิง” ท่ีจะช่วยใหคุ้ณมีโอกำสไดง้ำนและรำยไดดี้ในอีก 5 ปี คุณจะเลือกอะไร 

ส่ิงท่ีเลือก ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ภำษำและกำรส่ือสำร 365 28.34 

ควำมสำมำรถในกำรสร้ำงรำยไดด้ว้ยตวัเอง 231 17.93 

ประสบกำรณ์ท ำงำนจริง 221 17.16 

ทกัษะ AI และเทคโนโลยี 180 13.98 

วุฒิกำรศึกษำท่ีดี 146 11.34 

Connection หรือเครือข่ำย 145 11.25 

 
ตำรำงท่ี 39 ในช่วง 3 เดือนท่ีผ่ำนมำ คุณเคยซ้ือของท่ี “ไม่ได้ตั้ งใจจะซ้ือ” เพรำะเห็นรีวิว คลิปไวรัล หรือ 

Influencer ป้ำยยำหรือไม่ 

ควำมบ่อย ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

เป็นบำงคร้ัง 365 28.34 

นำน ๆ คร้ัง 352 27.33 

ค่อนขำ้งบ่อย 256 19.88 

ไม่เคยเลย 186 14.44 

บ่อยมำก 129 10.01 
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ตำรำงท่ี 40 ตั้งแต่เร่ิมใช ้AI คุณรู้สึกวำ่ AI ส่งผลต่อกำรเรียนของคุณอยำ่งไร 

กำรส่งผลต่อกำรเรียน ความถ่ี (n) ร้อยละ (%) 

ช่วยให้ท ำงำนหรือเรียนไดเ้ร็วขึ้น 412 31.99 

มีทั้งขอ้ดีและท ำให้พ่ึงพำ AI มำกขึ้น 353 27.41 

ช่วยให้เขำ้ใจและเรียนรู้ไดดี้ขึ้น 352 27.33 

ท ำใหค้ิดหรือคน้ควำ้ดว้ยตวัเองนอ้ยลง 144 11.18 

ไม่ไดใ้ช ้AI เพื่อกำรเรียน 27 2.09 
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THE 7 GEN Z PARADOXES TO WATCH 

 

7 ส่ิงท่ี Gen Z เช่ือ vs ส่ิงท่ี Gen Z ก ำลงัเผชิญ 

 

01 | เงินตึง 

↔ แต่ยงัอยำกสร้ำงควำมมัน่คง 

 

02 | ค่ำครองชีพสูง 

↔ แต่ยงัอยำกออม 

 

03 | ครอบครัวคือ Safety Net 

↔ แต่ควำมมัน่คงตอ้งมำจำกรำยไดห้ลำยทำง 

 

04 | AI ท ำใหก้งัวล 

↔ แต่ Gen Z เลือกเรียนรู้ใหท้นั 

 

05 | รู้วำ่ตอ้งมีรำยไดห้ลำยทำง 

↔ แต่ 51.86% ยงัไม่มีรำยไดเ้สริม 

 

06 | ชีวิตวนัน้ีไม่ง่ำย 

↔ แต่ 58.16% ยงัเช่ือวำ่จะดีกวำ่รุ่นพ่อแม่ 

 

07 | โลกเปลี่ยนเร็ว 

↔ แต่ Gen Z ยงัเช่ือวำ่ควำมพยำยำมเปล่ียนชีวิตได ้

 
“Gen Z อาจไม่ได้มั่นคงในวันนี ้แต่ส่วนใหญ่ยงัไม่ยอมแพ้ต่ออนาคต” 


